2025

In der digitalisierten Welt ist die Schaffung barrierefreier Websites nicht nur eine ethische
Verpflichtung, sondern ab 2025 auch eine rechtliche Anforderung. In unserem Artikel zeigen wir,
warum die Zuganglichkeit im Webdesign eine Prioritat darstellt und wie Unternenmen von dieser
Verpflichtung profitieren konnen.
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Pflicht zur
Barrierefreihelt fur
Websites ab 2025

Was ist das
Barrierefreineitsgesetz?

Das

neue Barrierefreiheitsgesetz (ku
rz: BaFG) bietet eine groBartige
Chance, eure Website zu
optimieren und gleichzeitig eure
Zlelgruppe zu erweitern. Das
Gesetz sieht vor, dass ab 2025 nur
noch digitale Produkte una
Dienstleistungen auf den Markt
gebracht werden durfen, die
barrierefrei gestaltet sind. Wir sind
der festen Uberzeugung:
Nutzbare, intuitive und
verstandliche Websites gehen uns
alle etwas an!

Was bedeutet das neue Gesetz zu
barrierefreien Websites konkret?

Mit dem Barrierefreiheitsgesetz soll in Osterreich die EU-
Richtlinie "European Accessibility Act” (kurz: EAA) umgesetzt
werden.Nach dieser Richtlinie sollen Produkte und
Dienstleistungen, die fur Menschen mit Behinderungen als
besonders wichtig eingestuft wurden, barrierefrei sein.
Eingeschlossen sind Produkte wie Smartphones, Bankomaten
und Fahrkartenautomaten, und verbundene digitale
Kommunikation wie Online-Banking, Online-Ticketkauf oder
Online-Shops.

In der digitalisierten Welt ist die Schaffung barrierefreier Websites nicht nur eine
ethische Verpflichtung, sondern ab 2025 auch eine rechtliche Anforderung. In
unserem Artikel zeigen wir, warum die Zuganglichkeit im Webdesign eine Prioritat
darstellt und wie Unternehmen von dieser Verpflichtung profitieren konnen.



https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/ME/225?selectedStage=100
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202
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W , .t d . Samtliche Hersteller und Anbieter von digitalen Produkten und Dienstleistungen (z.B.
er | S VO ﬂ | esem PCs, Handys oder Selbstbedienungsterminals) und auch Dienste und digitale

r) Kommunikation, Online-Banking, Online-Ticketkauf oder Online-Shops.

Gesetz bet rOﬁeﬂ . Ausgenommen sind Kleinstunternehmen mit weniger als zehn Mitarbeiter:innen und
einem Jahresumsatz von maximal 2 Mio. € oder auch wenn die Anforderungen an die
Barrierefreiheit eine grundlegende Veranderung des Wesens des Gerats bewirken oder
diese zu einer unverhaltnismaligen Belastung fur die betroffenen Unternehmen fuhrt.
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Fristen fur die Umsetzung
der Barrierefreihelt

Betroffene Produkte und Dienstleistungen, die neu
auf den Markt kommen, mussen ab 28.06.2025
barrierefrei umgesetzt sein. Fur bestehende
Produkte oder Dienstleistungen gibt es einen
Ubergangszeitraum von bis zu funf Jahren. Fur
Selbstbedienungsterminals gelten langere Fristen.

Was passiert bel
Nichteinhaltung der digitalen
Barrierefreinelt”

Bei Nichteinhaltung des Gesetzes sind Strafen bis
zu 80.000 Euro moglich (Stand: 01.03.2024).




Wie genau soll eine
parrierefrelie \Website
aussenen?

Eine barrierefreie Website zeichnet sich durch inre Fahigkeit aus, von allen
Nutzer:innen, unabhangig von inren Fahigkeiten oder Einschrankungen, problemlos
genutzt zu werden. Dies bedeutet, dass sie so gestaltet sein sollte, dass sie von
Menschen mit verschiedenen Formen von Beeintrachtigungen problemlos
verwendet werden kann.

Aspekte der barrierefreien Umsetzung sollen im besten Fall schon in der
Konzeptionsphase miteinbezogen werden. Sie haben Einfluss auf alle Teilbereiche
des Prozesses: Das Design, die Programmierung und den Inhalt. Ganz konkret wird
Barrierefreineit zum Beispiel uber folgende Aspekte sichergestellt:

« Moglichkeiten zur Bedienung ohne Maus

« Moglichkeit, Kontraste und Darstellungsgro3en anzupassen

« Bereitstellung von Textalternativen fur Bilder oder Videos

e Verstandliche Texte und Inhalte

e Hilfestellungen fur die Nutzer:innen

. Ubersichtliche und klare Navigationsstrukturnmen definieren

Wieso einfache Sprache
fur Barrieretreineit eine
sinnvolle Erganzung ISt

Barrierefreiheit im Netz umfasst mehr als nur die technische
Zuganglichkeit - sie bezieht sich auch auf die Verstandlichkeit
der Inhalte. Um sicherzustellen, dass alle Menschen,
unabhangig von inren kognitiven Fahigkeiten, Bildungsstand
oder sprachlichen Kenntnissen die angebotenen
Informationen muhelos erfassen konnen, ist es sinnvoll Inhalte
in leicht verstandlicher Sprache aufzubereiten. Dies bedeutet
den Einsatz klarer und einfacher Sprache, kurzer Satze und
verstandlicher Begriffe. Zusatzlich sollten Fachjargons
vermieden oder, wenn notwendig, gut erklart werden. Die
Verwendung einfacher Sprache macht eine Website nicht nur
iInklusiver, sondern verbessert auch die Benutzerfreundlichkeit
und Zuganglichkeit fur eine breitere Zielgruppe.



https://www.wko.at/oe/information-consulting/werbung-marktkommunikation/barrierefreie-websites
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Die Hofstadter-Website ist ein ausgezeichnetes Beispiel fur Barrierefreineit im Web. Sie
zeichnet sich durch ihre klare Struktur und einfache Navigation aus, was den Zugang fur
Menschen mit unterschiedlichen Fahigkeiten erleichtert. Besondere Aufmerksamkeit
verdient auf3erdem die Anwendung von gut lesbaren Schriftgro3en und kontrastreichen
Farbschemata, die die Lesbarkeit fur Nutzer mit Sehbehinderungen verbessern. Daruber
hinaus bietet die Hofstadter-Website Alternativtexte fur visuelle Inhalte und unterstutzt
die Bedienung durch Sprachbefehle, was Menschen mit motorischen Einschrankungen
zugutekommt. Diese Merkmale machen die Website von Hofstadter zu einem
vorbildlichen Beispiel dafur, wie Webdesign inklusiv gestaltet werden kann, um allen
Nutzern einen gleichberechtigten Zugang zu Informationen zu gewahrleisten.

Beispiel fur eine
barrierefrele
Website

Was sind die Vortelle einer
pbarrierefreien Website?

Es gibt viele gute Grunde, eine Website barrierefrei zu gestalten: o Sichtbarkeit erhohen: Weil barrierefreie Websites eine verbesserte
Nutzererfahrung bieten, werden sie von Suchmaschinen positiv
bewertet. Die Website rutscht im Ranking nach vorn und verbessert

* Reichweite erweitern und neue Kunden gewinnen: Viele
eure Online-Sichtbarkeit.

Menschen sind auf eine barrierefreie Umsetzung angewiesen, aber

noch mehr Menschen profitieren von inr: SO gut wie jeder kennt « Vertrauen starken: Diversitat und Inklusion sind keine Marketing-

Momente, in denen es nicht moglich ist, ein Video mit Ton Buzzwords, sondern zeigen soziales Engangement. Die barrierefreie

zuschauen. Gestaltung der Website ist ein Baustein in diesem Konstrukt. Indem
Inr Verantwortung in diesem Bereich zeigt, stakt inr auch das
Vertrauen zu eurer Marke.

5 Vortelle einer barrierefreien Website

01

Erweiterung der
Zielgruppe

Ein barrierefreier
/Zugang zu Website-
Inhalten erweitert
die Reichwelte und
Zielgruppe.

02

Hohere Benutzer
zufriedenheit

Eine optimierte
Benutzererfahrung
fur alle
Besucher:innen
steigert die
Zufriedenheit und
Wiederkehrrate.

03

Positive Marken
wahrnehmung

Das Respektieren
der Bedurfnisse aller
Benutzer:innen
kann das Image und
die
Markenwahrnehm
ung verbessern.

04

Verbesserte SEO

Eine durchdachte
Website-Struktur
kann sich positiv auf
das Such
maschinenranking
und die Sichtbarkeit
auswirken.

05

Ernonhte
Kundenbindung

Das Berucksichtigen
verschiedener
Bedurfnisse fordert
die Kundenbindung
und Kunden
beziehungen.


https://www.xn--hofstdter-z2a.at/
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We | C he R | C htl | n | en fu r‘ In Osterreich sind mehrere Gesetze gultig. Das Bundes-

Behindertengleichstellungsgesetz sient vor, dass alle Angebote im Internet ohne

e | n e ba rr| e refre | e Hilfe und in einer allgemein ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis, nutzbar

sein mussen. Das E-Government-Gesetz sieht die Einhaltung der "Web Content

We bS |te g | bt eS SO n S't Accessibility Guidelines” (WCAG) Regeln fur alle Websites der Verwaltung vor (ohne

Angabe des Levels). Das Web-Zuganglichkeits-Gesetz sieht fir Websites der

n OC h Z u bea C hte n offentlichen Verwaltung WCAG 2.2 Level AA vor.

Wie und wo kann ich testen, ob
meine Website barrierefrel 1st”?

Die Uberprifung der Barrierefreineit einer Website ist ein
wichtiger Schritt, um sicherzustellen, dass alle
Nutzer:innen unabhangig von inren individuellen
Fahigkeiten oder Einschrankungen problemlos auf Inhalte
zugreifen konnen. Es gibt eine Vielzahl an Moglichkeiten,
wie manuelle Uberprifungen und automatisierte Tools.
Daruber hinaus bieten wir auch umfassende
Beratungsdienste an, um die Barrierefreiheit von Websites
ZU Uberprufen und zu verbessern.

Checkliste:
ISt meine Website barrierefrel?

Diese Checkliste beinhaltet wichtige Aspekte, die Website barrierefrei und gemal3 der
Verordnung zu gestalten:

« Verfugen alle Bilder auf der Website uber aussagekraftige Alternativtexte?
 Wie benutzerfreundlich ist die Navigation auf der Website?

o Entspricht die Website den Richtlinien fur ausreichende Farbkontraste, um
sicherzustellen, dass die Inhalte auch fur sehbehinderte Nutzer:innen leicht
lesbar sind?

e Sind alle audiovisuellen Inhalte mit Untertiteln oder Transkripten ausgestattet,
um Menschen mit Horbehinderungen einen barrierefreien Zugang zu
ermoglichen?

o Erfullt die Website die Anforderungen an eine verstandliche und leicht
bedienbare Oberflache fur Nutzer:innen mit kognitiven Beeintrachtigungen?



https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20004228
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20004228
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/
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Wie kann iIch meine -
pestenende Website
pbarrierefrel machen?

Um eine bestehende Website barrierefrei zu optimieren, bedarf es einer grundlichen Analyse und Anpassung
verschiedener Bereiche. Dies beinhaltet die Uberarbeitung von Design und Layout, die Optimierung von
Bildern und Multimedia-Inhalten sowie die Integration von Technologien. Unser Team steht euch gerne zur
Seite, um diesen Prozess zu unterstutzen und sicherzustellen, dass eure Website die hochsten Standards

der Zuganglichkeit erfullt.

Was kostet eline
barrierefreie Website”

Die Kosten fur die Anpassung einer barrierefreien Website kann je nach Umfang der
notigen Anderungen variieren. Da jede Website inre eigenen Anforderungen hat, ist
es wichtig, eine individuelle Bewertung durchzufuhren, um die genauen Kosten zu
bestimmen. Bei MMC Digital Agentur bieten wir mal3geschneiderte Losungen an, die
auf deine spezifischen Bedurfnisse zugeschnitten sind.

Kontaktiere uns gerne fur ein Beratungsgesprach, um mehr uber unsere
Dienstleistungen und Preise zu erfahren.



https://frontend.nonprod.p-czkyts.discovery.mmcagentur.com/#referenzen
https://frontend.nonprod.p-czkyts.discovery.mmcagentur.com/kontakt#business
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FazIt: Wir helfen dir, das
Barrierefreiheitsgesetz
einzuhalten

) § ;b'ﬂisiert und geschult
fester Bestandteil des

Ist ein laufender Prozess und
sollte regelmallig und wiede gepruft und angepasst werden.

lhr wollt eure Website checke 3SE ? Oder inr habt schon einen Audit
durchgefihrt und wollt die Punkte Uberarbeiten lassen? Oder habt inr eure
Seite schon angepasst und wollt eine Schulung fur eure Mitarbeiter:innen”?
Ganz egal an welchem Punkt inr gerade steht.

La@ristig sollten Redakte
werden. Die barrierefreie .,

Redaktionsprozesses se

Sophie Reil3ig

Sr. Projekt Managerin
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Nutzbare, intuitive und verstandliche Websites gehen uns alle etwas an! Mit dem Absberggasse 29, Lot 8, A-1100 Wien

neuen Barrierefreineitsgesetz bietet sich eine gro3artige Chance die eigene |

Website nochmals kritisch zu betrachten und zu optimieren. Denn viele Menschen +452236 892052 | office@mmcagentur.at
sind auf eine barrierefreie Umsetzung angewiesen, aber noch mehr Menschen www.mmcagentur.at

profitieren davon.

MMCAGENTUR fur digitale Kommunikation GmbH



